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Аннотация: автор рассматривает проблему несформированности готовности молодых сотрудников 

уголовно-исполнительной системы к несению службы в исправительном учреждении. В настоящее время 

наблюдается тенденция старения кадров уголовно-исполнительной системы. Правительство рассматривает 

вариант повышения предельного возраста службы, по причине того, что опытные квалифицированные 

офицеры достигая предельного возраста службы выходят на пенсию по выслуге лет, а на смену им не при-

ходят молодые специалисты. На сегодняшний день уголовно-исполнительная система испытывает дефицит 

кадров. Молодые сотрудники, не имеющие профильного образования, приходя на службу, не выдерживают 

давления и либо уходят, либо начинают подвергаться профессиональной деформации, которая выражается 

в закреплении деструктивных и аутодеструктивных форм поведения, нарушениях служебной дисциплины, 

норм этики и права, отсутствии интереса к личному и профессиональному развитию. При этом появляется 

пассивная личностная позиция жертвы обстоятельств, что не дает возможности активно действовать на 

благо развития и улучшения всей системы в целом. 

Подобное положение может быть исправлено системной и целенаправленной работой по формированию 

адекватного представления об истории и миссии уголовно-исполнительной системы и своей важной соци-

альной роли, а также по формированию активной позиции в деле улучшения условий несения службы и 

репутации уголовно-исполнительной системы. 

Ключевые слова: уголовно-исполнительная система, осужденные, исправительные учреждения, со-

трудники исправительных учреждений, профилактика профессиональной деформации, коррекция личности 

сотрудника исправительного учреждения, представления о службе в уголовно-исполнительной системе, 

коррекционная программа 

 

В ноябре 2020 года в Государственную Думу 

было внесено предложение О внесении изменений 

в статью 91 Федерального закона "О службе в уго-

ловно-исполнительной системе Российской Феде-

рации и о внесении изменений в Закон Российской 

Федерации "Об учреждениях и органах, исполня-

ющих уголовные наказания в виде лишения сво-

боды" (в части увеличения предельного возраста 

пребывания на службе в уголовно-исполнительной 

системе) [1]. 

По мнению экспертов подобные меру помогут 

сохранить в уголовно-исполнительной системе 

квалифицированных опытных сотрудников, вос-

становить преемственность поколений и закрепить 

единство правовых и организационных основ гос-

ударственной службы [2]. 

Необходимость сохранения сотрудников стар-

шего возраста вызвана сложностью адаптации мо-

лодых сотрудников. В настоящее время кадровый 

вопрос стоит достаточно остро: отмечается не 

просто дефицит квалифицированных кадров, но и 

сложность подбора кандидатов на службу из числа 

молодых людей, не имеющих профильного обра-

зования и претендующих на должности младшего 

командного состава. 

Уголовно-исполнительная система является 

информационно закрытой и молодые люди не все-

гда могут заранее адекватно оценить всю степень 

экстремальность условий несения службы. 

Первым и главным экстремальным фактором 

является специфика осужденных, среди которых 

становится все больше лиц, имеющих психические 

расстройства легкой и средней степени, а также 

различные формы зависимостей (алкоголизм, 

наркомания, игромания и пр.) [7]. 

В качестве второго экстремального фактора 

стоит выделить изоляцию. Сотрудники УИС яв-

ляются невольными узниками своей работы [6]. 

Речь идет не только об учреждениях, находя-

щихся на отдаленных территориях, но и об учре-

ждениях, расположенных в черте населенного 

пункта. Сотрудник, приходя на службу, попадает в 

закрытый мир, который отделен от всего осталь-

ного и живет в своем ритме. Такая изоляция при-

водит к физической и психической усталости ра-

ботников, профессиональной некомпетентности, 

коррупции и другим нарушениям трудовой дис-

циплины [3]. 

Третий экстремальный фактор – низкая пре-

стижность профессии сотрудников. Социум тра-
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диционно негативно относится к сотрудникам 

уголовно-исполнительной системы, приписывая 

ему такие качества как грубость, деспотичность, 

склонность к причинению боли и злоупотребле-

нию своими служебными обязанностями. Чаще 

всего такой образ формируется на основе отдель-

ных ситуаций, связанных с нарушением законно-

сти и получивших общественный резонанс [5]. 

Четвертый экстремальный фактор – особенно-

сти организационной структуры пенитенциарной 

системы, в которой все еще сохраняется актив-

ность криминальных лидеров, стремящихся навя-

зать свои правила и укрепить “воровские тради-

ции”, способствуют распространению тюремной 

субкультуры, сплочению криминально ориентиро-

ванного спецконтингента [4]. 

Вышеуказанные факторы хорошо известны со-

трудникам исправительных учреждений, но мало 

известны за пределами уголовно-исполнительной 

системы. Следует отметить, что такой дефицит 

информации становится критичным в том случае, 

если речь идет о потенциальных сотрудниках. 

Молодые люди, выбирающие для себя службу в 

уголовно-исполнительной системе, часто не пред-

ставляют всю психологическую сложность этой 

работы. Несформированность адекватных пред-

ставлений приводит к тому, что молодые сотруд-

ники не могут правильно выстроить стратегию 

поведения и определить правильные формы реа-

гирования в сложных ситуациях. 

В последние годы в большинстве случаев не-

оправданного применения насилия внутри испра-

вительных учреждений основными зачинщиками 

становились именно молодые сотрудники, со ста-

жем службы 1-2 года в возрасте 20-25 лет. 

Тема психологической готовности к несению 

службы разработана полно и всесторонне, но сей-

час мы видим, что на службу приходит совершен-

но новое поколение сотрудников, сформировав-

шихся в интернет-культуре, имеющих быстрое 

“клиповое” мышление, тенденцию к быстрым ре-

шениям и активным действиям. Можно говорить о 

том, что эта категория сотрудников требует особо-

го внимания, поскольку их моральное и интеллек-

туальное формирование происходило в условиях 

потока разной, противоречивой и не всегда гума-

нистической и моральной информации и не все 

привычные формы воспитательной работы могут 

достигать своей цели. 

В нашем исследовании мы задались целью изу-

чить, насколько корректно у молодых сотрудников 

исправительного учреждения сформированы 

представления о служебной деятельности, образ 

экстремальной служебной ситуации, оперативной 

обстановки, своей служебной роли, допустимости 

определенных действий и пр. Именно этот компо-

нент обуславливает не только поведение сотруд-

ника, но и все последующее служебное развитие. 

Исследование проводилось на базе ФКУ ИК-10 

УФСИН России по Ивановской области. В иссле-

довании приняли участие сотрудники ФСИН в 

количестве 25 человек, в возрасте 23-25 лет, все 

мужчины со стажем работы от 3х месяцев до 2х 

лет. 

Респондентам была предложена анкета, состав-

ленная для выяснения представлений о службе в 

исправительном учреждении. 

На вопрос “Как вы оцениваете степень опасно-

сти вашей работы?” 60% опрошенных считают, 

что в работе сотрудника ФСИН есть довольно 

большое количество угроз и рисков, 30% – что 

нет, 10% сотрудников затруднились ответить. 

На вопрос “Какие именно риски есть в Вашей 

работе?” ответы распределились следующим обра-

зом (можно было давать несколько ответов): риск 

при работе со спецконтигентом – 30%; риск напа-

дения осужденных – 50%; риск эмоционального 

выгорания и срыва –  60%; конфликты в коллекти-

ве – 35%. 

То есть, мы видим, что не все респонденты по-

нимают степень возможных угроз, что снижает 

потенциальную готовность к реагированию. 

Справляются с существующим стрессом опро-

шенные таким образом: дома отдыхают в спокой-

ной обстановке – 30%; отдыхают с друзьями – 

22% при помощи спиртного – 21%; занятия спор-

том – 20%; занятия экстремальными видами спор-

та – 7%. 

На вопрос: «Как Вы считаете, что в настоящее 

время главное при подготовке сотрудников 

ФСИН?»  большинство сотрудников – 62% – отве-

тили, что важнее всего психологическая готов-

ность сотрудника; физическая форма – 23%, пра-

вовую и нравственную готовность – 15%. 

То есть, можно сделать вывод о том, что есть 

группа большая часть респондентов понимают 

категорию психологического здоровья и благопо-

лучия, опасаются профессиональной деформации 

и эмоционального выгорания и готовы к возмож-

ной работе с психологом. Но доля сотрудников, 

ориентированных на ценности права и нравствен-

ности, представляется нам недостаточной. 

Опрошенные выделили основные качества, ко-

торые необходимы для того, чтобы работать в си-

стеме ФСИН: умение владеть собой – 54%; умение 

адекватно реагировать на обстоятельства – 20%; 

уверенность – 16%; отсутствие страха – 10%. 
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В своей работе сталкивались с необходимость 

применения огнестрельного оружия либо необхо-

димостью применения к осужденным физического 

воздействия – часто – 12%; иногда – 25%; редко – 

57%; таких случаев не было – 6%. 

При этом респонденты не являлись сотрудни-

ками спецподразделений. В комментариях к этому 

вопросу  3 респондента отметили, что применение 

физической силы для них является самым про-

стым способом воздействия на осужденного. 

Участники опроса просили перечислить самые 

главные качества для того, чтобы в экстремальной 

ситуации быть эффективным. В список вошли: 

уметь владеть собой (упоминание у 80% респон-

дентов); умение четко и верно оценить ситуацию и 

выбрать правильное решение (упоминание у 65% 

респондентов); быстрота реакции (упоминание у 

63% респондентов); способность ясно мыслить в 

экстремальной ситуации (60%); способность 

сдерживать эмоции (55%). 

По мнению опрошенных сотрудников ФСИН, 

этими качествами можно овладеть путем долгой 

подготовки – 52%; на специальных тренингах – 

30%; это врожденное – 18%. 

Отдельно респондентам предлагалось оценить 

действия сотрудника в предлагаемых ситуациях 

преднамеренного применения физической силы по 

отношению к осужденным, проявления грубости 

по отношению к коллегам и подчиненным, прояв-

лениям аутодеструктивного поведения. 36% ре-

спондентов негативно оценили такие действия и 

не выразили сочувствия сотруднику; 30% призна-

ли неправоту сотрудника, но выразили ему сочув-

ствие; 22% признали неправоту сотрудника, но 

пытались его оправдать и 14% встали на сторону 

сотрудника, мотивируя это безвыходностью ситу-

ации и невозможности других форм поведения 

внутри уголовно-исполнительной системы. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, 

что в большинстве опрошенные сотрудники до-

статочно верно оценивают ситуацию несения 

службы, отдают себе отчет в необходимости про-

явления выдержки и терпения, понимают ценность 

психологической подготовки и моральных ка-

честв, стремятся к проявлению выдержки и само-

контроля, а также понимают недопустимость 

нарушений служебной дисциплины, этики. 

Но по итогам анкетирования была выделена 

“группа риска”, то есть сотрудники, ориентиро-

ванные на применение физической силы, кон-

фронтацию с нормами права и моральными прин-

ципами. В эту группу вошли всего 3 человека 

(10%), но данная пропорция является весьма пока-

зательной, поскольку даже самые громкие чрезвы-

чайные происшествия в исправительных учрежде-

ниях связаны с небольшим кругом лиц. И именно 

этот небольшой круг определяет репутацию уго-

ловно-исполнительной системы в целом. 

По итогам анкетирования была составлена кор-

рекционная программа, направленная на коррек-

цию представлений сотрудников об их служебной 

деятельности. 

Было бы неверно вести психолого-

педагогическую работу только с этой категорией 

сотрудников. Потому как их действия и суждения 

находятся на виду у всего коллектива и коллеги 

невольно становятся соучастниками возможных 

преступлений, просто не выражая возражений 

против тенденций неправового и негуманного от-

ношения к осужденным и подчиненным. Поэтому 

важно включать в работу по формированию го-

товности к исполнению служебных обязанностей 

весь коллектив. 

Целью коррекционной программы было сфор-

мировать корректные представления о современ-

ном состоянии уголовно-исполнительной системы 

и службе в ее рядах. 

Для реализации этой цели нами были поставле-

ны следующие задачи: 

1. сформировать целостное представление об 

истории, развитии и современном состоянии уго-

ловно-исполнительной системы; 

2. сформировать представления о социально 

важной роли сотрудника исправительного учре-

ждения; 

3. сформировать негативное отношение к 

нарушениям правовых и моральных норм; 

4. сформировать и закрепить правовые и гу-

манные формы служебного поведения. 

Исходя из поставленных задач, программа была 

разбита на 4 этапа, каждый из которых включал в 

себя 2 групповых занятия длительностью 1,5-2 

часа. Занятия проводили в форме тренинга. 

Этап 1. Информирование сотрудников об исто-

рии и развитии уголовно-исполнительной систе-

мы. Короткие информационные блоки (мини-

лекция длительностью 10-15 минут) чередовались 

с блоками интерактивного обсуждения (обсужде-

ние проблемных вопросов, разбор исторических 

случаев, задания для обсуждения в парах) 

На этом этапе важно донести информацию о 

том, что служба в уголовно-исполнительной си-

стеме не отличается высоким престижем или осо-

бой романтикой, но это один из самых важных 

видов государственной службы в контексте со-

временной действительности. Эта информация 

помогает правильно расставить смысловые акцен-
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ты и сориентировать сотрудника на осознание 

своей социальной значимости и ответственности. 

Этап 2. На этом этапе важно актуализировать 

идею социальной значимости службы. Занятие 

начинается с просьбы перечислить ту пользу, ко-

торую сотрудник приносит обществу, добросо-

вестно выполняя свои служебные обязанности. 

Далее происходит расширение этого списка и его 

коллективное обсуждение. После групповой рабо-

ты каждый участник получает индивидуальное 

задание, в ходе которого он должен сформулиро-

вать, каким образом службы в рядах уголовно-

исполнительной системы помогает его личной и 

социальной реализации. 

Этап 3. Анализ личного опыта сотрудника для 

формирования осознанного отношения к своему 

служебному поведению. На этом этапе происхо-

дит обсуждение типовых ошибок, которые допус-

каются сотрудниками. Для начала работы важно 

обсудить негативные стереотипы о сотрудниках 

исправительных учреждениях, которые наносят 

репутационный вред всем без исключения служа-

щим, и объяснить, что эти стереотипы сформиро-

ваны на основе реальных фактов. Даже единичные 

проявления нарушений этики и норм права быстро 

становятся достоянием общественности и укреп-

ляют негативное отношение к сотрудникам уго-

ловно-исполнительной системы, в то время как 

добросовестный труд и гуманное отношение оста-

ется незамеченным. 

На этом этапе молодые сотрудники учатся ви-

деть негативные аспекты своего поведения и 

начинают понимать необходимость не только са-

моконтроля, но и контроля поведения своих кол-

лег, поскольку репутация службы и поддержание 

порядка – это общая обязанность. 

В работе по подгруппам, в мозговых штурмах и 

анализе кейсов ведущий подводит участников 

программы к мысли о том, что изначально никто 

не хотел причинить вред, а ставил перед собой 

другую цель (добиться уважения и подчинения, 

навести порядок, показать себя лидером и пр.), но 

выбор не той формы поведения не только не при-

вел к нужному результату, но еще и осложнил си-

туацию. 

Этап 4. Работа по обучению новым формам по-

ведения. На этом этапе ведущий группы помогает 

сотрудникам осознать круг ситуаций, в которых у 

них возникает желание проявить агрессию, непра-

вомерно применить физическую силу, нарушить 

нормы этики по отношению к коллегам. На этом 

этапе происходит обучение калибровке своих ре-

акций, осознанию мотивов неправового поведения 

а также формирование альтернативных форм по-

ведения и регуляции своего состояния. Участни-

кам группы предлагаются задания на самоанализ и 

обратную связь. По итогам этого этапа должно 

произойти увеличение вариантов поведения в 

сложных служебных ситуациях. 

По итогам коррекционной программы было 

проведено анкетирование сотрудников. В анкетах 

обратной связи участники программы отмечали 

пользу этих мероприятий. На вопрос, о том, какую 

конкретную пользу они получили были получены 

следующие ответы: 

- понял ценность службы в уголовно-

исполнительной системе, связь поколений, свою 

социальную роль в обществе; 

- осознал свою роль в формировании репутации 

уголовно-исполнительной системы, понял важ-

ность личных усилий и личной активности в 

улучшении условий службы; 

- начал видеть элементы неправового и негу-

манного поведения в своих действиях и в действи-

ях коллег; 

- расширил круг возможных реакций на прово-

кационное и грубое поведение осужденных и пр. 

Но надо понимать, что важно сохранить полу-

ченные результаты. То есть, должна быть налаже-

на система мониторинга  поведения сотрудников, 

как со стороны руководства, так и со стороны кол-

лег. Новые формы поведения закрепляются посте-

пенно на основе наблюдений и самонаблюдений. 

Подводя итоги, можно говорить о том, что кор-

рекция и профилактика отклоняющегося поведе-

ния молодых сотрудников исправительного учре-

ждения является общим делом. Молодые сотруд-

ники в силу своей неопытности могут допускать 

ошибки и не видеть смысла в своей деятельности. 

И только всесторонняя и систематическая работа, 

помощь и поддержка со стороны не только психо-

логов, но и более опытных сотрудников. 
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Abstract: the problem of psychological readiness of young employees of the penitentiary system to serve in a 

correctional institution 

The author considers the problem of unformed readiness of young employees of the penitentiary system to serve 

in a correctional institution. At present, there is a trend of aging of the staff of the penitentiary system. The gov-

ernment is considering raising the age limit for service, because experienced qualified officers reach the age limit 

of service and retire on superannuation, but they are not replaced by young professionals. To date, the penal en-

forcement system is experiencing a shortage of personnel. Young employees who do not have a specialized educa-

tion, coming to the service, do not withstand the pressure and either leave or begin to undergo professional defor-

mation, which is expressed in the consolidation of destructive and self-destructive forms of behavior, violations of 

official discipline, ethics and law, lack of interest in personal and professional development. At the same time, a 

passive personal position of the victim of circumstances appears, which does not make it possible to actively act for 

the benefit of the development and improvement of the entire system as a whole. 

This situation can be corrected by systematic and purposeful work to form an adequate understanding of the his-

tory and mission of the penal system and its important social role, as well as to form an active position in improv-

ing the conditions of service and the reputation of the penal system. 
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